RESUME PELAYANAN INFORMASI PUBLIK
BPK PERWAKILAN PROVINSI JAWA TIMUR
TAHUN 2020

== Parmohonan Informasi

PELAYANAN INFORMASI PUBLIK
BPK PERWAKILAN PROVINSI JATIM
TAHUN 2020

Pengaduan
Masyarakat,
70 aduan,

31%

Permohonan
Informasi,
157 permohonan,

69%
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No Klasifikasi

Uraian

1. |Pelayanan Informasi Publik

a) Permohonan Informasi

157 Permohonan

b) Pengaduan Masyarakat

70 Aduan

2. |Leading Topic

a) Permohonan Informasi

Laporan Hasil Pemeriksaan (96 Permohonan)

b) Pengaduan Masyarakat

Pemeriksaan (70 Aduan)

. . . Belum Persentase
No Kategori Jumlah | Ditanggapi | Trash Ditanggapi | Ditanggapi
1. |Permohonan Informasi 157 157 0 () 100%
2. |Pengaduan Masyarakat 70 55 0 15 78,6%

TANGGAPAN TERHADAP PERMINTAAN INFORMASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT



